
1. Diese Aktion gilt für folgende neue, für den deutschen Markt bestimmte Samsung (BESPOKE) Backöfen, Waschmaschinen, Wärmepumpentrockner,  
Kühl-Gefrier-Kombinationen, Side-by-Side-Kühlschränke sowie Eintür-Kühl- und -Gefriergeräte mit entsprechendem länderspezifischem Modell-Code  
(„Aktionsgeräte“):

Samsung Aktionsgeräte kaufen und Cashback sichern.

Teilnahmebedingungen zur  
Samsung HA Energiespar-He!den-Aktion

Samsung HA Energiespar-He!den vom 17.05. bzw. 22.5 bis zum 
28.06.2023 („Aktionszeitraum‟)

Stand: Mai 20231/3

Modell-Code EAN EEK Cashback

BESPOKE Backöfen mit Dual Cook Steam™
NV7B6675CDN/U1 8806094679618 A+¹ 200 €

NV7B6675CDA/U1 8806094936704 A+¹ 200 €

BESPOKE Waschmaschinen
WW11BB945AGMS2* 8806094733174 A²  150 € 

WW11BB944AGBS2 8806094477351 A²  100 € 

WW11BB944AGMS2 8806094638059 A²  100 € 

WW1EBB944AGHS2 8806094598124 A²  100 € 

WW11BB904AGBS2 8806094609752 A²  100 € 

WW11BB904AGES2* 8806094609769 A²  100 € 

WW11BB904AGHS2 8806094807592 A²  100 € 

WW11BB744AGWS2 8806094597738 A²  80 € 

WW11BB704AGBS2 8806094597646 A²  80 € 

WW1EBB704AGES2 8806094598117 A²  80 € 

WW1BBB704AGWS2 8806094598094 A²  80 € 

WW11BB504AABS2 8806094609646 A²  80 € 

WW1EBB504AAWS2 8806094609950 A²  80 € 

WW11BBA049ABEG 8806094467727 A²  50 € 

WW1BBBA049AWEG* 8806094598100 A²  50 € 

Waschmaschinen mit QuickDrive™, AddWash™ & Ecobubble™
WW91T986ASH/S2 8806090610172 A²  100 € 

WW90T986ASE/S2 8806090608186 A²  100 € 

WW91T956ASE/S2 8806090608254 A²  100 € 

WW8XT956ASH/S2 8806090610103 A²  100 € 

WW81T956ASH/S2* 8806090610042 A²  100 € 

WW8XT854AWH/S2 8806090607905 A²  100 € 

WW81T854ABT/S2 8806090610035 A²  100 € 

WW9GT754AWH/S2 8806090610202 A²  100 € 

Waschmaschinen mit AddWash™ & Ecobubble™
WW9XT654ALH/S2 8806090608292 A²  80 € 

WW9GT684ALE/S2 8806090608285 A²  80 € 

WW90T554ATT/S2 8806090609268 A²  80 € 

WW90T554ATE/S2 8806090610141 A²  80 € 

WW90T554AAW/S2* 8806090609251 A²  80 € 

WW90T554AAT/S2 8806090607967 A²  80 € 

Waschmaschinen mit Ecobubble™
WW9GT604ALX/S2 8806094754933 A²  50 € 

WW9GT604ALE/S2 8806094754926 A²  50 € 

WW9ETA049AE/EG 8806090762949 A²  50 € 

WW90T504AAW/S2 8806092656826 A²  50 € 

WW90T504AAE/S2 8806092656819 A²  50 € 

WW8XT604ALHAS2 8806095011370 A²  50 € 

WW8ET534AATAS2 8806095011356 A²  50 € 

WW81T634ALEAS2 8806095011332 A²  50 € 

WW81T604ALEAS2* 8806095011325 A²  50 € 

WW80T604ALXAS2 8806095011226 A²  50 € 

WW80T534AAXAS2 8806095011158 A²  50 € 

Modell-Code EAN EEK Cashback

BESPOKE Wärmepumpentrockner
DV90BB9545GMS2* 8806094702057 A+++³  150 € 

DV90BB9445GBS2 8806094559439 A+++³  150 € 

DV9EBB9445GHS2 8806094559743 A+++³  150 € 

DV91BB7445GBS2 8806094559705 A+++³  100 € 

DV9EBB7445GES2 8806094559736 A+++³  100 € 

DV90BB7445GWS2 8806094559378 A+++³  100 € 

DV91BB5245ABS2 8806094559699 A+++³  100 € 

DV9EBB5245AWS2 8806094559729 A+++³  100 € 

DV90BBA245ABEG 8806094385939 A+++³  100 € 

DV9EBBA245AEEG 8806094559750 A+++³  100 € 

DV91BBA245AWEG 8806094559712 A+++³  100 € 

DV9GBBA245AEEG 8806094559767 A+++³  100 € 

DV8GBBA225AEEG* 8806094559088 A+++³  100 € 

Wärmepumpentrockner mit Super Speed-Trocknen unter 1,5 Std.
DV91T8240SH/S2 8806090602047 A+++³  80 € 

DV90T8240SE/S2 8806090603068 A+++³  80 € 

DV91T7240WH/S2 8806090605024 A+++³  80 € 

DV80T7220BT/S2* 8806090606014 A+++³  80 € 

DV80T7220BH/S2 8806090602931 A+++³  80 € 

DV8XT7220WH/S2 8806090604973 A+++³  80 € 

Wärmepumpentrockner 
DV90T5240AW/S2 8806090601873 A+++³  80 € 

DV90T5240TW/S2 8806090603693 A+++³  80 € 

DV80T6220LX/S2 8806090606007 A+++³  80 € 

DV8GA6225LH/S2 8806092726420 A+++³  80 € 

DV81T6220LH/S2 8806090606052 A+++³  80 € 

DV8TT5220AE/S2 8806090606069 A+++³  50 € 

DV80T5220TW/S2 8806090605956 A+++³  50 € 

DV8TTA220AE/EG 8806090666025 A+++³  50 € 

DV81TA220AE/EG 8806090665967 A+++³  50 € 

DV80TA220TW/EG 8806090665929 A+++³  50 € 

DV8FTA220DW/EG 8806090666001 A+++³  50 € 

BESPOKE Kühl-Gefrier-Kombinationen 
RL38A7CGTS9/EG 8806094682519 A²  150 € 

RL38A7B6AS9/EG 8806094625394 A²  150 € 

RL38C776ASR/EG 8806094768763 A²  150 € 

RB38A7B6AB1/EF 8806092253124 A²  100 € 

RL38A776ASR/EG* 8806092253513 A²  50 € 

RL38C7B5BB1/EG 8806094768794 B⁴  100 € 

RL38C7B6BS9/EG 8806094768817 B⁴  100 € 

RL38A7B5BB1/EG* 8806092253537 B⁴  100 € 

RL38A7B6BS9/EG 8806094627176 B⁴  100 € 

RL38C7B5BS9/EG 8806094768800 B⁴  100 € 

RL38A7B5BS9/EG* 8806092253544 B⁴  80 € 

²¹ ³ ⁴

Energieeffizienzklasse  
auf einer Skala von A+++  
(höchste Effizienz) bis D  
(geringste Effizienz): A+.

Energieeffizienzklasse  
auf einer Skala von A+++  
(höchste Effizienz) bis D  
(geringste Effizienz): A+++.
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Modell-Code EAN EEK Cashback

Side by Side  
mit der besten verfügbaren Energieeffizienzklasse am Markt
RS6GA854CB1/EG* 8806094949438 C⁵  250 € 

RS6GA884CB1/EG* 8806094949445 C⁵  250 € 

RS6GA884CSL/EG 8806092536593 C⁵  150 € 

RS6GA854CS9/EG 8806094326536 C⁵  150 € 

RS6GA884CS9/EG 8806094326543 C⁵  150 € 

RS6GA852CSL/EG 8806094969382 C⁵  100 € 

RS6GA882CSL/EG 8806094969399 C⁵  100 € 

RS6GA854CSL/EG 8806092536586 C⁵  50 € 

Side by Side mit Beverage Center™  
mit der zweitbesten verfügbaren Energieeffizienzklasse
RH6ACG892DS9EG 8806095006574 D⁶  150 € 

RH6ACG805DS9EG 8806095006550 D⁶  150 € 

RH6ACG892DB1EG 8806095006567 D⁶  150 € 

RH6ACG805DB1EG 8806095006543 D⁶  150 € 

Side by Side mit der zweitbesten verfügbaren Energieeffizienzklasse

RS6ECG855DB1EG 8806095006901 D⁶  100 € 

RS6GCG885DS9EG 8806095006963 D⁶  100 € 

RS6GCG885DB1EG 8806095006956 D⁶  100 € 

RS6GA8532SL/EG 8806090798412 D⁶  80 € 

RS6GA8822S9/EG 8806090805769 D⁶  80 € 

RS6GA8842B1/EG* 8806090805813 D⁶  80 € 

Eintür-Kühlgeräte

RR39B76C7VG/EG 8806094613940 C⁵  150 € 

RR39B78D77F/EG 8806094613995 C⁵  100 € 

⁵ ⁶

Der Modell-Code jedes Aktionsgerätes steht auf der Verpackung. Kun-
den sind selbst dafür verantwortlich, dass das von ihnen erworbene 
Gerät zur Teilnahme an dieser Aktion berechtigt ist. Teilnehmende 
Händler können Auskunft darüber geben, welchen Modell-Code das 
Gerät trägt und darüber, ob es für den deutschen Markt bestimmt ist. 
Kunden wird dringend geraten, die Übereinstimmung des Modell-Codes 
des von ihnen gewählten Gerätes mit dem eines Aktionsgerätes gemäß 
vorstehenden Tabellen mit dem Händler vor Abschluss des Kaufvertra-
ges zu klären; das gilt insbesondere beim Erwerb eines Aktionsgerätes 
im Online-Handel, bei dem sich Kunden vor Abschluss des Kaufvertra-
ges nicht persönlich davon überzeugen können, dass das Gerät einen 
zur Teilnahme an der Aktion berechtigenden Modell-Code aufweist. 
Baugleiche Geräte mit abweichendem Modell-Code nehmen an dieser 
Aktion nicht teil.

2. Teilnahmeberechtigte Kunden, die im Zeitraum vom 22.05. bis 28.06.2023 
über den Samsung Online Shop unter samsung.de oder bei teilnehmenden 
Händlern in Deutschland ein Aktionsgerät kaufen bzw. im Zeitraum vom 
17.05. bis 28.06.2023 ein ausgewähltes Aktionsgerät (*) bei Media Markt 
oder Saturn über den Online Shop oder stationär bei Media Markt und  
Saturn erwerben. (Es gilt das Rechnungsdatum des Kaufbelegs bzw. bei 
nicht vorrätiger Ware oder bei online getätigten Bestellungen stattdessen 
das vom Händler bestätigte Bestelldatum in Form eines systemgenerier-
ten Belegs), erhalten eine modellabhängige Rückzahlung („Cashback“) 
entsprechend vorstehenden Tabellen. 

3. Bei Erwerb über den Samsung Online Shop wird der Cashback direkt 
vom Verkaufspreis abgezogen. Bei Erwerb bei einem teilnehmenden 

Händler ist für den Erhalt des Cashback eine Registrierung entspre-
chend Ziffer 4 erforderlich. 

4. Sofern für den Erhalt des Cashback gemäß Ziffer 3 eine Registrierung 
erforderlich ist, muss das Aktionsgerät unter Angabe des vollständigen 
Namens, des Geburtsdatums, einer Lieferadresse in Deutschland, der 
Kontoverbindung und E-Mail-Adresse plus Hochladen des Kassenbelegs 
(bei Erwerb des Aktionsgerätes im stationären Handel) bzw. der Bestell-
bestätigung und Rechnung (bei Erwerb des Aktionsgerätes im On-
line-Handel) sowie der Angabe der Seriennummer und des länderspezifi-
schen Modell-Codes des Aktionsgerätes (gemäß vorstehenden Tabellen) 
plus Hochladen eines Fotos des Typenschildes, auf dem die Seriennum-
mer und der länderspezifische Modell-Code deutlich erkennbar sind, un-
ter samsung.de/energiesparhelden regis triert werden. Diese Registrie-
rung muss spätestens bis zum 9.8.2023 („Ausschlussfrist“) erfolgen, 
spätere Registrierungen werden nicht berücksichtigt und berechtigen 
nicht zum Erhalt des Cashback. Ein Nachreichen der bei der Registrie-
rung erforderlichen Angaben ist nicht möglich. Sind alle Voraussetzun-
gen für die Gewährung des Cashback erfüllt, erfolgt die Überweisung 
des Cashback in der Regel innerhalb von 60 Werktagen nach erfolgrei-
cher Registrierung des Aktionsgerätes. 

5. Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich private Endkunden ab  
18 Jahren, die im jeweiligen Aktionszeitraum ein neues Aktionsgerät  
bei einem teilnehmenden Händler in Deutschland erworben haben. 
Groß- und Einzelhändler sind nicht teilnahmeberechtigt. Privatverkäufe/ 
-käufe sowie Verkäufe/Käufe über Online-Versteigerungen (z. B. eBay) 
und Verkäufe/Käufe von gebrauchten Geräten sind ebenfalls ausge-
schlossen.

6. Jeder Haushalt kann nur für den privaten Gebrauch mit max. drei  
Aktionsgeräten pro Produktkategorie an der Aktion teilnehmen.

7. Eine Teilnahme an der Aktion ist pro Aktionsgerät nur einmal mög-
lich. Die Aktion ist nicht kombinierbar mit anderen Aktionen, Gutschei-
nen, Zuschüssen, Boni oder Rabattaktionen von Samsung.

8. Samsung ist berechtigt, Teilnehmer von der Aktion auszuschließen, 
die gegen diese Teilnahmebedingungen verstoßen oder sie nicht er-
füllen; falsche, irreführende oder betrügerische Angaben machen; sich 
unlauterer Hilfsmittel bedienen und/oder an der Aktion öfter als er-
laubt teilnehmen oder dies versuchen. Liegt ein Ausschlussgrund vor, 
ist Samsung – auch nachträglich – berechtigt, den Cashback zurück-
zufordern.

9. Kunden, die unvollständige Angaben registrieren und/oder unvoll-
ständige Belege einsenden, werden per E-Mail benachrichtigt und ge-
beten, innerhalb von sieben Tagen die fehlenden Angaben zu tätigen 
bzw. die vollständigen Belege zur Verfügung zu stellen. Sollte ein Kunde  
innerhalb von sieben Tagen dieser Aufforderung nicht nachkommen 
oder erneut unvollständige Belege zusenden, wird die Gewährung end-
gültig verweigert. Ziffer 4 bleibt hiervon unberührt, d. h., die vollständige 
Registrierung muss innerhalb der Ausschlussfrist erfolgen.

10. Samsung behält sich das Recht vor, Kaufbelege im Original anzufor-
dern und in diese Einsicht zu nehmen, alle Registrierungen und Einsen-
dungen auf die Einhaltung dieser Teilnahmebedingungen hin zu prüfen 
und gegebenenfalls fehlende Belege gemäß Ziffer 9 anzufordern. 

11. Bei einer endgültigen Kaufrückabwicklung eines der Aktionsgeräte 
oder wenn sich nach Erhalt des Cashback herausstellt, dass der Kunde 
nicht zu dessen Erhalt berechtigt war, ist der Cashback zurückzuzahlen. 
Im Fall des Sofortabzugs wird bei Kaufrückabwicklung lediglich der um 
den Cashback reduzierte Kaufpreis zurückerstattet.
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12. Samsung ist berechtigt, die Aktion vorzeitig zu beenden oder die 
Teilnahmebedingungen zu ändern. Dies gilt insbesondere für Fälle  
höherer Gewalt und für den Fall, dass eine ordnungsgemäße Durch-
führung der Aktion aus technischen und/oder rechtlichen Gründen 
nicht gewährleistet werden kann, oder wenn der Vorrat oder das Bud-
get ausgeschöpft sind. Samsung behält sich eine Verlängerung der 
Aktion vor, insbesondere für den Fall, dass Aktionsinhalte (wie 
Aktionsmo delle) geändert werden. Bei einer Änderung wird der Kunde 
umgehend über diese in Kenntnis gesetzt; dem Kunden wird eine an-
gemessene Frist eingeräumt, binnen derer er den neuen Teilnahmebe-
dingungen widersprechen kann. Die geänderten Teilnahmebedingun-
gen gelten als genehmigt, wenn der Kunde nicht innerhalb der Frist 
widerspricht. Der Kunde darf sein Einverständnis nicht ohne Angabe 
wesentlicher Gründe verweigern.

13. Der Kunde ist berechtigt, von der Teilnahme an der Aktion  
jederzeit durch eine E-Mail mit dem Betreff „Samsung HA Energie-
spar-Helden Q2 2023“ an aktionen@samsung.de zurückzutreten und 
somit auf den Erhalt des Cashback zu verzichten.

*  Kosten laut Konditionen des Vertragspartners für Festnetzanschlüsse oder Mobilfunkanschlüsse.

14. Samsung übernimmt keine Haftung dafür, dass die Registrie-
rungsseite und etwaige Links verfügbar und von dem Teilnehmer tech-
nisch fehlerfrei und vollständig abrufbar sind. Insbesondere wird inner-
halb der gesetzlichen Grenzen keine Haftung für Schäden und Verluste 
oder Löschungen von Daten, die sich aus technischen Störungen oder 
Verzögerungen, Viren oder ähnlichen Gründen ergeben, übernommen. 

15. Mit Erhalt des Cashback bzw. der Registrierung der Aktionsge räte 
erklärt sich der Kunde mit diesen Teilnahmebedingungen einverstanden. 

16. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

17. Ausrichter der Aktion ist Samsung Electronics GmbH, Am Kronber-
ger Hang 6, 65824 Schwalbach/Taunus, Deutschland.

18. Bei Fragen zum Registrierungsprozess wenden Sie sich gerne an 
unseren Support per E-Mail an aktionen@samsung.de oder unter der 
Telefonnummer 06196 77 555 12* (montags‒freitags 8‒19 Uhr, samstags 
10‒15 Uhr). 


